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Ce produit est garanti exempt de défauts de matériaux et de fabrication pendant une période de 2 ans à compter de la date 

d'achat lorsqu'il est entreposé, installé et utilisé dans des conditions normales. Si vous rencontrez un problème, veuillez 

contacter notre support de cartouche numéro first. S'il est déterminé que le produit a échoué pendant la période de garantie, 

commencez par contacter l'entreprise à partir de laquelle vous avez acheté le produit pour demander un remboursement ou un 

remplacement conformément à sa politique de retour. Si votre demande est refusée, utilisez les coordonnées ci-dessous pour 

fournir: 1) votre preuve d'achat, 2) votre (vos) Code (s) de cartouche (étiquette blanche avec les numéros), et 3) une brève 

explication expliquant pourquoi votre remboursement ou demande de remplacement a été refusé par l'entreprise à partir de 

laquelle vous acheté le produit. Si votre demande est approuvée, nous allons remplacer votre produit. Ce produit est garanti de 

ne pas endommager la tête d'impression ou un mécanisme d'impression ou un composant lorsqu'il est entreposé, installé et 

utilisé conformément aux procédures recommandées du fabricant du produit ou des procédures recommandées par le fabricant 

de l'équipement. En cas de dommage à un mécanisme d'impression ou à un composant causé uniquement et directement par 

l'utilisation de ce produit, le fabricant paiera le coût raisonnable de service et de réparation, à condition que l'acheteur: (1) nous 

Notifies de tels dommages par écrit dans les trente jours , et (2) délivre un rapport de service écrit, signé par le personnel de 

service technique autorisé, identifiant le produit d'approvisionnement comme étant la seule et directe cause de tels dommages, 

ainsi que des échantillons imprimés et des pièces endommagées ou remplacées. Le fabricant de ce produit n'assume aucune 

responsabilité pour les dommages causés aux composants d'impression du matériel en raison du manque de service, d'entretien 

ou de nettoyage de l'équipement, y compris le remplacement des composants de l'équipement à la fin de leur Les vies 

évaluées, comme recommandé par le fabricant d'équipement. 

La garantie ci-dessus remplace toutes les autres garanties exprimées, implicites ou statutaires, y compris, sans s'y limiter, 

les garanties d'aptitude à un usage particulier et de qualité marchande et établit un recours exclusif de l'acheteur en 

rapport avec ces garanties. En aucun cas, nous ne sommes responsables de dommages collatéraux, consécutifs, indirects, 

fortuits ou exemplaires, y compris, sans s'y limiter, les pertes de profits, la perte de données ou la perte d'utilisation, découlant 

ou liés de quelque manière que ce soit avec le présent contrat ou toute marchandise vendue Conformément au présent 

règlement. Certains États ou provinces ne permettent pas l'exclusion ou la limitation des dommages accidentels ou 

consécutifs ou des garanties implicites, de sorte que les limitations ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer à vous. Cette 

garantie vous confère des droits légaux spécifiques, et vous pouvez également avoir d'autres droits légaux qui varient d'un État 

à l'autre ou d'une province à l'autre.
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